Enquête de satisfaction MiniDo



1. Date d’installation :


………………………………
2. Type de travail :



0 Nouvelle construction

0 Rénovation

3. Type de bâtiment :



0 Appartement

0 Maison unifamiliale

0 Commerce

0 Bureaux

0 Bâtiment industriel

0 Autre : ………………………………………

4. Nombre de niveaux :


0 1
0 2

0 3

0 4

0 > 4

5. Nombre de tableaux électriques :
0 1

0 2

0 3

0 > 3

6. Nombre de sorties sur MiniDo :

0 ≤ 8

(relais, dimmer…)



0 entre 9 et 16

0 entre 17 et 24

0 entre 25 et 32

0 entre 33 et 40

0 entre 41 et 48

0 entre 49 et 56

0 > 56

7. Nombre d’entrées sur MiniDo :

0 ≤ 32

(boutons poussoirs)


0 entre 33 et 64

0 entre 65 et 96

0 > 96

8. Temps passé sur l’ensemble du chantier en heures par homme (ex.: 2 hommes et 16 h. chacun = 32 h.) :
0 ≤ 8 heures
0 entre 8 et 12 heures

0 entre 12 et 16 heures

0 entre 16 et 20 heures

0 entre 20 et 24 heures

0 entre 24 et 28 heures

0 entre 28 et 32 heures

0 entre 32 et 36 heures

0 entre 36 et 40 heures

0 entre 40 et 44 heures

0 entre 44 et 48 heures

0 entre 48 et 60 heures

0 entre 60 et 72 heures

0 entre 72 et 84 heures

0 > 84 heures

9. Gain de temps en rainurage :

0 Non, perte de temps
0 Egal

0 Oui >>>>>>
0 < 1 heure



0 entre 1 et 2 heures



0 entre 2 et 3 heures



0 entre 3 et 4 heures



0 entre 4 et 5 heures



0 > 5 heures

10. Gain de temps en câblage :

0 Non, perte de temps
0 Egal

0 Oui >>>>>>
0 < 1 heure



0 entre 1 et 2 heures



0 entre 2 et 3 heures



0 entre 3 et 4 heures



0 entre 4 et 5 heures



0 > 5 heures

11. Temps en plus par rapport au traditionnel pour le raccordement du ou des tableaux électriques :


0 < 30 minutes

0 entre 30 et 45 minutes

0 entre 45 et 60 minutes

0 entre 60 et 90 minutes

0 > 90 minutes

12. Temps passé pour la programmation :
0 < 15 minutes
0 entre 15 et 30 minutes

0 entre 30 et 45 minutes

0 entre 45 et 60 minutes

0 entre 60 et 90 minutes

0 > 90 minutes

13. Comparaison traditionnel – MiniDo, sur l’ensemble du chantier, avez-vous gagné du temps (en heures par homme – idem question 8) ?:

0 Non, perte de temps

0 Egal

0 Oui >>>>>>
0 < 1 heure



0 entre 1 et 2 heures



0 entre 2 et 3 heures



0 entre 3 et 4 heures



0 entre 4 et 5 heures



0 entre 5 et 6 heures



0 entre 6 et 7 heures



0 entre 7 et 8 heures



0 > 8 heures

14. Remarques positives et/ou négatives et commentaires en vue de l’amélioration du concept MiniDo :


………………………………………………………………………………………………………………………………………………….................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................



Société :	………………………………………………………………..


Adresse :	………………………………………………………………..


		………………………………………………………………..


Tél/GSM :	………………………………………………………………..


E-mail :	………………………………………………………………..





A renvoyer à : 	AnB, rue de Joie, 21   4000 Liège


		Fax : 04/229.50.94


		Email : � HYPERLINK "mailto:philippe.stas@anb-sa.be" ��philippe.stas@anb-sa.be�
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